Polityka Prywatnosci dla klientow ANWA sp z 0.0.

Niniejsza polityka prywatnosci zostata przyjeta w zwigzku z wejsciem w zycie rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej nr L119/1 z
4.5.2016; dalej: RODO). Celem polityki jest w szczegdlnosci wykonanie obowigzku informacyjnego, o
ktéorym mowa w art. 13 i 14 RODO.

1. Definicje

W tresci niniejszej polityki postugujemy sie ponizszymi zwrotami:

1) Administrator — ANWA sp z o0.0. z siedzibg w Krakowie al. Pokoju 57, 31-564 , wpisana do rejestru
przedsiebiorcow KRS pod nr 0000108216 , NIP: 6780102391, REGON: 008398812

2) Pan, Pani, Paristwo — osoby, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez ANWA sp z 0.0.

2. Kim jest administrator danych?

Administrator danych to osoba ustalajgca cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.
Administratorem Panstwa danych osobowych jest ANWA Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
spotka z siedzibg w Krakowie

3. Jakie dane osobowe przetwarzamy?

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscia, przetwarzamy w szczegdlnosci dane osobowe: naszych
kontrahentéw bedacych osobami fizycznymi (w tym: klientéw, dostawcdw itd.), oséb kontaktowych
wskazanych przez wspomnianych kontrahentéw (w tym: przedstawicieli handlowych, oséb
wskazanych, jako odpowiedzialne za realizacje wspdlnych projektéw, kierowcow itd.), oséb, z ktdrymi
prowadzimy korespondencje, oséb uzyskujgcych mozliwos¢ wejscia na teren naszego zaktadu, a takze
0s6b zainteresowanych zatrudnieniem u nas. Zakres przetwarzanych danych kazdorazowo jest
adekwatny do celéw przetwarzania.

4. W jakich celach przetwarzamy dane?
Panstwa dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach:

1) wykonanie zawartych uméw lub podjecie dziatan celem zawarcia umowy na Panstwa zgdanie (w
oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b RODO). W takim wypadku dane przetwarzane sg przez okres
obowigzywania umowy, a takze dalszy okres niezbedny do petnej realizacji wynikajgcych zen praw i
obowigzkéw.

2) wykonanie cigzacych na nas obowigzkow prawnych, w szczegdlnosci w zakresie prawa
podatkowego, przepiséw o rachunkowosci lub archiwizacji, przepiséw o przeciwdziataniu praniu
brudnych pieniedzy itd. (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). Czas przetwarzania danych determinowany jest
wowczas przez przepisy stanowigce podstawe danego obowigzku.

3) Realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — polegajacego na:

a) prowadzeniu marketingu bezposredniego naszych towardw lub ustug

b) tworzeniu zestawien, analiz i statystyk — co obejmuje zwtaszcza badania marketingowe, analizy
danych handlowych, planowanie rozwoju ustug itd.

c) ustalaniu, dochodzeniu lub obronie przed roszczeniami

d) prowadzeniu korespondencji za pomocg wszelkich znanych technologii, w tym: poczty tradycyjne;j,
poczty elektronicznej (email) lub innych metod komunikacji (np. komunikatoréw internetowych itd.).
e) nawigzywaniu kontaktu telefonicznego.



f) inicjowaniu i podtrzymywaniu kontaktéw biznesowych.

g) prawidtowym wyswietlaniu naszych witryn internetowych,

h) prowadzeniu monitoringu wizyjnego naszego zaktadu (zaktadéw) — w zakresie niezbednym dla
zapewnienia bezpieczenstwa oséb i mienia znajdujgcych sie na jego (ich) terenie oraz zachowanie w
tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ nas na szkode.

W przypadkach wymienionych w pkt. 3 — dane przetwarzane bedg przez czas utrzymywania sie
interesu w zwigzku z ktérym sg przetwarzane. W szczegélnosci: (i) dziatania marketingowe
prowadzone beda do czasu zgtoszenia przez Panstwa stosownego sprzeciwu, za$ (ii) zapis z
monitoringu wizyjnego bedzie przechowywany przez nie dfuzej niz 3 miesigce, chyba ze co innego
wynika z powszechnie obowigzujgcych przepiséw.

4) niekiedy Panistwa dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w innych celach, w oparciu o stosowng
zgode — wyrazong w sposob dobrowolny, konkretny, Swiadomy i jednoznaczny (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO). Zgoda stanowi w szczegdlnosci podstawe przetwarzania danych gromadzonych na potrzeby
postepowan rekrutacyjnych (zawartych w CV itd.).

W takim wypadku: (i) dane przetwarzane bedg przez okres adekwatny do celu wskazanego w tresci
zgody, (ii) macie Paristwo prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

5. Czy podanie danych osobowych jest obowigzkowe?

Nie macie Paristwo obowigzku udostepniania nam swoich danych osobowych. Tym niemniej,
odmowa moze spowodowac niemozliwo$é zawarcia lub wykonania zawartej z nami umowy lub
realizacji przez nas innych czynnosci (np. przestania korespondencji, uzyskania dostepu na teren
zaktadu, uczestnictwa w procesie rekrutacyjnym itd.).

6. Czy dane mogg by¢ przetwarzane w procesach obejmujgcych zautomatyzowane podejmowanie
decyzji, w tym profilowanie , kwalifikowane”?

Obecnie nie stosujemy zadnych operacji, w ramach ktérych dochodzitoby do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji wywotujgcych po stronie ich adresatédw skutki prawne lub w podobny sposéb
istotnie na nich wptywajacych. W przypadku wdrozenia w przysztosci takich operacji zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych — zapewnimy ich zgodnos¢ ze wtasciwymi przepisami, w tym art.
22 RODO.

7. Komu mozemy udostepniac Parstwa dane osobowe?

Panistwa dane osobowe mogg zostaé udostepnione podmiotom trzecim wytgcznie w przypadku, gdy
bedziemy do tego zobowigzani lub uprawnieni na podstawie przepiséw prawa. Odbiorami danych
moga by¢ zwtaszcza:

1) podmioty przetwarzajace, w tym:

a) osoby obstugujgce naszg infrastrukture lub systemy informatyczne, a takze dokonujace utylizacji
zbednej dokumentacji lub no$nikéw danych,

b) podwykonawcy uczestniczac w realizacji zaciggnietych wzgledem Panstwa zobowigzan,

c) osoby realizujgce $wiadczenia zwigzane z wykonaniem lub ulepszeniem procesu sprzedazy lub
wykonywania ustug (np. posrednicy ptatnosci, kurierzy lub przewoznicy, agencje reklamowe,
rzeczoznawcy uczestniczgcy w procedurach reklamacji),

d) osoby swiadczace na naszg rzecz ustugi audytorskie lub doradcze — np. w zakresie pomocy
prawnej, podatkowej lub rachunkowe;.



2) inni administratorzy, w tym:

a) organy administracji publicznej uprawnione do zgdania udostepnienia danych,

b) spétki powigzane z nami,

c) importer pojazdéw, tj. TOYOTA Motor Poland Company Limited Sp z 0.0. z siedzibg w Warszawie
kod: 02-673 adres: Konstruktorska 5 oraz dealerzy sieci Toyota (ktérych petna lista dostepna jest pod
adresem https://www.toyota.pl/forms/forms?tab=pane-dealer

d) inne podmioty — w przypadkach, gdy charakter Swiadczen realizowanych przezen na naszg rzecz
powoduje, ze wskazane podmioty samodzielnie okreslajg cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych i w zwigzku z tym stajg sie administratorami danych osobowych. Moze to dotyczy¢
zwtaszcza: agencji reklamowych, agencji uczestniczacych w organizacji konkursow lub wydarzen
promocyjnych, bankdw, kurieréw i przewoznikéw, a takze podmiotdow wspétpracujacych z nami przy
obstudze spraw rachunkowych, podatkowych lub prawnych,

e) nabywcy wierzytelnosci wzgledem Panstwa — w przypadku, gdy zdecydujemy sie na dokonanie
zbycia takich wierzytelnosci, w szczegdlnosci z uwagi na istnienie znacznych zalegtosci ptatniczych.

Nie ujawnimy Panstwa danych osobowych osobom, ktére nie sg uprawnione do ich przetwarzania.

8. Czy Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy
(EOG)?

Obecnie nie przewidujemy przekazywania Paristwa danych poza Europejski Obszar Gospodarczy. Nie
wykluczamy jednak, ze w przysztosci mozemy uznac to za zasadne. W takim wypadku, Pafistwa dane
bedg zabezpieczone w sposéb wymagany przez powszechnie obowigzujgce przepisy, w szczegdlnosci
poprzez zastosowanie tzw. standardowych klauzul umownych (SCC).

9. Jakie prawa przystuguja Paristwu w zwigzku z przetwarzaniem danych?

Mozecie Panstwo wystgpic¢ do nas w szczegdlnosci z wnioskiem o:

1) dostep do przetwarzanych przez nas danych (w tym: informacje o przetwarzaniu przez nas danych
lub przekazanie kopii danych),

2) sprostowanie (poprawienie) danych,

3) ograniczenie przetwarzania (wstrzymanie operacji na danych lub nieusuwanie danych),

4) usuniecie danych (“prawo do bycia zapomnianym”),

5) przeniesienie danych do innego administratora.

Powyzsze wnioski moga by¢ wysytane w szczegdlnosci w sposdb okreslony w pkt. 13 ponizej —i beda
rozpatrywane zgodnie z wtasciwymi przepisami, w tym art. 15-20 RODO.

10. Prawo sprzeciwu

Niezaleznie od powyzszego, jestescie Paristwo uprawnieni do wniesienia sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych, ktére realizowane jest w oparciu o nasz prawnie uzasadniony interes. W takim
wypadku:

1) jezeli dane osobowe sg przetwarzane na cele marketingu — niezwtocznie zaprzestaniemy takiego
przetwarzania.

2) jezeli podstawg przetwarzania danych jest interes innego rodzaju — zaprzestaniemy takiego
przetwarzania, chyba ze wykazemy: a) ze wspomniany interes jest nadrzedny wobec Paristwa
interesdw, praw i wolnosci lub tez b) istnienie podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

Prawo sprzeciwu moze by¢ realizowane w szczegdlnosci poprzez wysytke stosownego oswiadczenia
w sposoéb okreslony w pkt. 13 ponize;j.



11. Skarga do organu nadzorczego

W przypadku, gdy uznacie Panstwo ze przetwarzanie danych, ktdre Panstwa dotyczy, narusza
obowigzujgce przepisy — macie Pafstwo prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

12. Miejsce publikacji oraz aktualizacje polityki prywatnosci

Niniejsza polityka prywatnos$ci moze od czasu do czasu podlegac¢ zmianom. Aktualna wersja polityki
bedzie kazdorazowo dostepna przez caty czas na naszej stronie internetowej pod adresem:
www.anwa.eu

13. Jak mozna sie z nami skontaktowac?

W razie jakichkolwiek pytan dotyczacych sposobu wykorzystania przez nas Paristwa danych
osobowych, mozna sie z nami skontaktowaé pocztg elektroniczng lub listownie pod nastepujgcymi
numerami i adresami:

ANWA sp z o.0.
al. Pokoju 57,
z dopiskiem: ,,ochrona danych osobowych”

email: iod@anwa.eu
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